	
Филиал на Московской железной дороге
	Уважаемые Клиенты!




Филиал ОАО «ТрансКонтейнер» на Московской железной дороге (далее – Филиал) выражает свою благодарность за Ваше решение воспользоваться услугами, предоставляемых нашей организацией. ОАО «ТрансКонтейнер», дочернее общество ОАО «РЖД», является ведущим национальным контейнерным оператором в Российской Федерации, предоставляющим широкий диапазон услуг по организации контейнерных железнодорожных перевозок и услуг в сфере логистики. Мы ценим сотрудничество с каждым клиентом и готовы рассматривать индивидуальный подход к каждому.

Для заключения Договора транспортной экспедиции (далее – Договор), Вам необходимо совершить следующие действия:

1. Подготовить пакет учредительных документов в соответствии с Перечнем, утвержденным в Филиале. Дополнительно обращаем Ваше внимание, что предоставляемые копии документов заверяются клиентом - юридическим лицом (индивидуальным предпринимателем), и при этом должны содержать подпись лица, заверившего копию документа, его фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность, а также оттиск печати (при её отсутствии - штампа) клиента. Копии учредительных документов, договора об учреждении общества, протокола общего собрания участников (решение участника) с решением о создании общества, представленных более, чем на 1 (одном) листе, должны быть прошнурованы и пронумерованы. Допускается предоставление нотариально заверенных копий.

2. Заполнить типовую форму Договора в 2 (двух) экземплярах. Бланк Договора можно получить в отделе правовой и договорной работы Филиала (г. Москва, ул. Короленко, д. 8, каб. 110), в Сервисном центре филиала (г. Москва, ул. Русаковская, д. 13, стр.1), агентствах Филиала, а также на странице филиала WEB-сайта ОАО «ТрансКонтейнер», при этом необходимо распечатывать каждую страницу Договора на отдельном листе. Обращаем Ваше внимание, что внесение изменений и дополнений в текст договора транспортной экспедиции не допускается, все замечания к Договору, при условии их согласования, оформляются протоколом разногласий или путем заключения дополнительного соглашения.

3. Представить заполненный Договор и комплект учредительных документов в отдел правовой и договорной работы или по адресам агентств и сервисного центра Филиала. При отсутствии замечаний, отдел правовой и договорной работы согласовывает представленные документы с соответствующими службами и направляет Договор на подпись Директору Филиала. После подписания, Договор регистрируется в Информационно-расчетной системе «Перевозки», присваивается номер и дата заключения Договора. Для оперативной передачи информации о заключении Договора, Клиентам рекомендуется предоставлять в отдел правовой и договорной работы контактные телефоны.

Дополнительная информация:

1. При заключении Договора Вам необходимо учитывать, что форма долгосрочного Договора предусматривает разделение на два вида: 

-   Договор транспортной экспедиции на оказание услуг по территории Российской Федерации;

- Договор транспортной экспедиции на оказание услуг по организации перемещения внутрироссийских,  импортных, экспортных и транзитных грузов.

Таким образом, по Договору на оказание услуг по территории Российской Федерации исключены перевозки импортных, экспортных и транзитных грузов, вследствие чего, для исключения возможных убытков, Клиентам рекомендуется заключать Договор на оказание услуг по второму представленному виду, являющегося универсальным;

2. Обращаем Ваше внимание, что форма долгосрочного Договора предусматривает автоматическую пролонгацию на каждый последующий календарный год, при отсутствии намерений сторон расторгнуть Договор за 30 (тридцать) дней до окончания срока его действия. В случае желания Клиента оформить пролонгацию Договора на следующий календарный год в письменном виде, возможно заключение соответствующего дополнительного соглашения;

3. Оформление и заключение краткосрочных Договоров (сроком действия 3 (три) месяца) осуществляется Сервисным центром или Агентствами Филиала;

4. В случае внесения изменений в учредительные документы Клиента, смены руководителя организации (генерального директора), Вам необходимо представить пакет документов, подтверждающих внесение соответствующих изменений, в соответствии с представленным Перечнем.

При  возникновении вопросов по заключению Договора, порядку внесения изменений в условия Договора и по иным вопросам, можете обратиться в отдел правовой и договорной работы Филиала к нашим сотрудникам:

Контактные телефоны: (499) 262-79-83, (495) 276-03-84, (495) 276-03-92

Надеемся на долгосрочное и взаимовыгодное сотрудничество!
